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REGULAMENTO INTERNO DE ATIVIDADES FORMATIVAS 2025

1. INTRODUCAO

Este regulamento tem como objetivo estabelecer as normas e procedimentos relacionados ao processo de inscri-
¢do, participacdo e conclusdo das atividades formativas promovidas pela Ordem dos Nutricionistas.
O funcionamento geral das atividades formativas da Ordem dos Nutricionistas obedece ao presente regulamento,

pelo que a participacdo nos mesmos, pressupde o conhecimento e a aceitacdo integral deste regulamento por parte

dos participantes.
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2. INSCRICAO

2.1. Procedimento de inscricdo
2.1.1. Ainscricdo é efetuada mediante o preenchimento do formulario de inscricdo, disponivel online, no
site da Ordem dos Nutricionistas.
2.1.2. Alinscricdo s é valida apds o seu pagamento,
2.1.3. Apds o término do perfodo de inscricdes ndo podem ser consideradas mais inscricdes.
2.1.4.No caso de formacdes com vagas limitadas, serdo consideradas as inscricdes por ordem de inscri-
cdo/validacdo (no caso de pagamento). As restantes inscricdes serdo consideradas em lista de espera, e

serdao contactados, em caso de desisténcia.

2.2. Critérios de selecdo
2.2.1. AsinscricBes sé podem ser realizadas por candidatos que atendam aos requisitos especificos de
cada atividade formativa, conforme descrito nas informacdes da mesma (disponiveis no site da Ordem dos
Nutricionistas).
2.2.2.Se aplicdvel, a documentacdo obrigatdria deverd ser apresentada no ato da inscricdo.

2.3. Confirmacdo da inscricdo
2.3.1. Alinscricdo sera confirmada por e-mail indicado no formulario de inscricdo, apés verificacdo do paga-
mento da taxa.
2.3.2. Em caso de ndo aceitacdo da inscricdo, o candidato sera informado e o valor pago, se aplicavel, sera

reembolsado.
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3. FORMACAO

3.1. Duracdo e hordrios
3.1.1. A duracdo e os horarios de cada atividade formativa sdo divulgados previamente e seguirao o pro-
grama/cronograma definido.
3.1.2. Eventuais alteracdes no programa/cronograma serdo informadas com a maior antecedéncia possi-
vel,
3.1.3. O horario podera ser excecionalmente ajustado as necessidades, mediante acordo entre o formador

e participantes.

3.2. Frequéncia e assiduidade
3.2.1. A frequéncia e assiduidade é verificada através da Ficha de Presencas, gerada automaticamente

pela plataforma a ser utilizada para o efeito e sera emitido o certificado.

3.3. Modalidade e local

3.3.1. A modalidade (e-learning, b-learning, presencial) e local (se presencial) de cada atividade formativa
sdo divulgados previamente, na divulgacdo da mesma.

3.3.2. Na formacdo online ocorre com recurso a uma plataforma (p. ex. Zoom), através de um dispositivo

Com acesso a internet, microfone e cémara.

3.4. Avaliacdo
3.4.1. Os participantes serdo avaliados, quando aplicavel, de acordo com os critérios estabelecidos no
plano de formacdo, que podem incluir provas, trabalhos praticos e/ou participagdo em atividades.

3.4.2. A nota minima para conclusdo, quando aplicavel, sera definida para cada atividade,

3.5. Regras de funcionamento
3.5.1. No sentido de garantir a melhor participacdo e funcionamento da atividade formativa, o partici-
pante devera assegurar o cumprimento das regras de funcionamento:
. Dispor de computador/tablet/smartphone com camara, microfone e ligacdo ininterrupta a internet;
. O equipamento referido anteriormente tem previamente instalada a plataforma Zoom ou outra ne-
cessaria;
.Durante a atividade formativa, estara sempre junto do dispositivo que esta a usar para participar, com

a camara ligada tornando visivel a presenca do utilizador;

...
%
\./ ORDEM DOS
NUTRICIONISTAS




REGULAMENTO INTERNO DE ATIVIDADES FORMATIVAS 2025

. O local para participar situa-se em espaco reservado, que relina as condicdes ideais de transmissdo,
tanto a nivel de audicdo como de imagem/luminosidade;

.Durante a realizacdo da atividade formativa serd garantida a necessaria privacidade e confidenciali-
dade;

. Ter em consideracdo as recomendac8es de seguranca para a utilizacdo de plataformas, disponibili-
zadas nos links abaixo:

1. Recomendacdes no uso de plataformas de video e dudio;

2. Recomendac@es de seguranca - Plataforma Zoom;

3.5.2. O participante deverd ainda ter em consideracdo que;

€ estritamente proibida a captura de imagem e/ou gravacio;

.E estritamente proibida a partilha da ligacdo para acesso.
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https://ordemdosnutricionistas.us6.list-manage.com/track/click?u=8d956fb7727500ceba80a45c7&id=e86e05d219&e=ae1189ad5b
https://www.cncs.gov.pt/content/files/10_recomendaes_no_uso_de_plataformas_de_vdeo_e_udio.jpg
https://www.cncs.gov.pt/content/files/zoom_2.pdf
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4. CERTIFICADO

4.1. Certificado
4.1.1. O certificado de participacdo é emitido apenas aos formandos que cumprirem os requisitos de fre-
quéncia e aproveitamento definidos, quando aplicavel,
4.1.2. Apds o término da atividade formativa, o certificado é disponibilizado na drea reservada do site da
Ordem dos Nutricionistas e enviado um email com essa informacdo.
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5. POLITICA DENCANCELAIVIENTO/ANULACAO
PARA FORMACOES PAGAS

5.1.Cancelamento da atividade formativa
5.1.1. A entidade reserva-se o direito de cancelar atividades formativas por motivo de forca maior ou in-
suficiéncia de inscritos, mediante informacdo prévia. Nesta situacdo, sera garantido o reembolso integral do
valor da inscricdo.
5.1.2. A realizacdo de cada atividade formativa fica dependente de um minimo de inscrices (definidas

individualmente para cada atividade formativa).

5.2.Anulacdo de inscricdo
5.2.1. Em caso de anulacdo de inscricdo, o participante devera informar a Ordem dos Nutricionistas com
um prazo minimo de 48 horas de antecedéncia. A comunicacdo devera ser realizada através de email para
0 endereco: qualificacao@ordemdosnutricionistas.pt.
5.2.2. 0 reembolso do valor pago serd efetuado conforme a politica de anulacdo de inscricdes (5.3.).

5.3.Politica de anulacdo de inscricdes

5.3.1. Em caso de desisténcia/cancelamento da inscricdo, s6 se procede a devolucdo de 100% do valor da
inscricdo quando comunicada por email com uma antecedéncia minima de 48 horas. A devolucdo é realizada atra-
vés de transferéncia bancaria, do prazo de 15 dias Uteis

5.3.2. Para as anulacbes ocorridas apds as 48 horas ndo se procede a devolugdo do valor pago.
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6. RESPONSABILIDADES E DEVERES

6.1. Direitos e deveres dos formadores
6.1.1. Cumprir 0 horario estabelecido e a carga hordria da atividade formativa.
6.1.2. Cumprir os contelidos programaticos previsto para a atividade formativa.
6.1.3. Esclarecer a dlvidas dos formandos, no ambito dos contelidos programaticos.
6.1.4. Zelar pelas instalacdes e materiais técnicos, se aplicavel,

6.2. Direitos e deveres dos formandos
6.2.3. Respeitar as regras de utilizacdo, enviadas previamente e zelar pelo bom ambiente de aprendiza-
gem.,
6.2.2. Zelar pelas instalacdes e materiais técnicos, se aplicavel.
6.2.3. Assegurar que tem disponivel a documentacdao/material necessario.
6.2.4. Cumprir os horarios e 0s prazos para entrega/conclusdo de atividades.
6.2.5. E direito do formando receber o contetido programatico completo e acesso aos materiais necessé-

rios para a formacado.
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/. PROTECNAO DE DADOS PESSOAIS E
INFORMACAO SOBRE PRIVACIDADE

7.1. A Ordem dos Nutricionistas preocupa-se com a forma como trata 0s dados pessoais de todos os titulares com
quem interage. Para mais informacdes, consulte a politica de privacidade da Ordem dos Nuftricionistas, disponivel

neste link.

Nas atividades formativas a distancia a Ordem dos Nutricionistas utilizara a plataforma Zoom (informacdo sobre a
plataforma neste link). Para mais informacdes sobre a forma como a plataforma Zoom trata os seus dados pessoais,

consulte a polftica de privacidade através deste link.

A modalidade de formacdo a distancia pressupde tratamento dos dados pessoais dos participantes. O Encarregado
de Protecdo de Dados (EDP) considera esta atividade de tratamento de dados licita.

Imp&e-se, no entanto, tomar medidas de protecdo dos dados pessoais tratados e assegurar condices de seguranca
neste tratamento de dados, para o que se remete para as recomendactes do Centro Nacional de Ciberseguranca
de Portugal relativamente a utilizacdo de plataformas que permitem a comunicacdo por video e som em geral e

utilizacdo da plataforma Zoom em especial (1. RecomendacBes no uso de plataformas de video e audio; 2. Reco-

mendacdes de seguranca - Plataforma Zoom).

O EPD aconselha todos os participantes a adotar as praticas como forma de ser garantida a seguranca da informa-

~

cdo.

7.2. Em especial, relembra-se que;
e (Orecurso a meios digitais a distancia implica a necessidade de cada um fazer um uso responsavel dos
Mesmos e cumprir escrupulosamente as suas obrigaces;
e (adaum deve impedir a captacdo de imagens e som Ndo autorizado;
e Ndo deve utilizar dispositivos (computador, tablet) ndo protegidos;
e Ndo deve partilhar IDs, passwords, links ou outros dados e informacdo com terceiros;
e Deve comunicar a Ordem dos Nutricionistas qualquer dlvida ou ocorréncia em matéria de seguranca de

informacdo e/ou protecdo de dados pessoais.
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https://www.ordemdosnutricionistas.pt/pagina.php?id=42
https://videoconf-colibri.fccn.pt/doc/about-zoom
https://zoom.us/pt-pt/privacy.html
https://ordemdosnutricionistas.us6.list-manage.com/track/click?u=8d956fb7727500ceba80a45c7&id=e86e05d219&e=ae1189ad5b
https://www.cncs.gov.pt/content/files/10_recomendaes_no_uso_de_plataformas_de_vdeo_e_udio.jpg
https://www.cncs.gov.pt/content/files/zoom_2.pdf
https://www.cncs.gov.pt/content/files/zoom_2.pdf
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7.3. Informa-se os participantes que:

A forma de controlo da presenca de assiduidade serd assegurada com a criacdo de uma folha excel, a
partir da plataforma Zoom, que recolhe 0s seguintes dados pessoais: nome, endereco de email (se re-
gistado), hora de entrada e saida da plataforma, tempo de ligacdo a plataforma e indicacdo do médulo
assistido. Este registo de dados pessoais tem por finalidade o controlo de assiduidade para efeitos de
verificacdo do cumprimento dos requisitos de frequéncia da atividade formativa, sendo arquivado pos-
teriormente;

Ndo serdo armazenados nem conservados quaisquer outros dados pessoais dos participantes, desig-
nadamente, as sessdes ndo serdo gravadas,

O fornecedor Zoom garante que a plataforma cumpre as normas do Regulamento Geral de Protecdo
de Dados;

As definicBes de seguranca da(s) plataforma(s) limitam o acesso a utilizadores pré-definidos pela insti-
tuicdo organizadora, sendo apenas autorizados a aceder a cada sessdo os utilizadores que tenham de
nela participar, estando limitada a recolha e armazenamento de informacdo automaticamente pela pla-
taforma;

Cada utilizador apenas tem acesso aos dados pessoais estritamente necessarios as finalidades para

que sdo tratados.

7.4. Os participantes serdo contactados através do email utilizado na inscricdo, a solicitar o preenchimento on-

line do questionario de avaliacdo de satisfacao.

7.5. Para mais informac@es sobre a forma como os titulares podem exercer os seus direitos, consulte a politica

de privacidade da Ordem dos Nuftricionistas ja referenciada neste regulamento.
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8. DISPOSICOES FINAIS

8.1. Ao realizar a inscricdo, o participante declara estar ciente e de acordo com os termos deste regulamento.

8.2. Este regulamento entra em vigor na data de sua publicacdo.
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